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Periodo di riferimento ANNO 2019 

Centro di responsabilità DIRIGENTE AREA SERVIZI ALLA PERSONA 

Area  SERVIZI ALLA PERSONA 

Servizio  MINORENNI E DISABILI 

Obiettivo strategico  (03) GARANTIRE SERVIZI DI QUALITA’ 

Obiettivo operativo   (03.01) PROMUOVERE IL MIGLIORAMENTO CONTINUO DEI SERVIZI 
 

 

Obiettivo gestionale (03.01.04) REDIGERE UN’ ANALISI STRAORDINARIA PER INDIVIDUARE 

LE CONDIZIONI DI RIEQUILIBRIO STRUTTURALE RICAVI - 

COSTI DEI SERVIZI SEMIRESIDENZIALI PER MINORENNI 

Peso 

ponderale  
3 

Tipologia obiettivo gestionale 
Obiettivo di mantenimento Obiettivo di miglioramento Obiettivo di sviluppo 

 X  

Impatto sui bisogni Mantenimento dell’equilibrio economico della gestione 

Stakeholders Interni ed esterni 

 

Interconnessione con altri servizi  Interconnessione con altri obiettivi 

Dipendenza Cod. Descrizione  Cod.  Descrizione 

           

           

Indicatori di performance 

Cod. Descrizione Formula Valore atteso I^ rilev. II^ rilev. Rilev. finale  % ragg. 

03.01.04 Redazione del documento entro il 30/09 Redazione del 

documento/tempistica 

assegnata 

100%     
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Piano operativo 

N. Azioni  Dipendenza  G F M A M G L A S O N D Indicatori  Targets Vincoli 

03.01.04 

01 

Analisi dell’attuale situazione del 

servizio 

 P        X X    Redazione 

del 

documento 

di analisi 

100%  

R             

03.01.04 

02 

Confronto con AUSL e Comune al 

fine di evidenziare i vincoli esterni 

 P         X    Realizzazion

e di almeno 

2 incontri di 

confronto 

100%  

R             

03.01.04 

03 

Redazione del documento Dipende dalle 

altre due 

P         X    Redazione 

del 

documento 

entro il 

30/09 

100%  

R             

R             

 

 


